Ledarskap - Beloningar - Makt

Ledarskap medfor makt over sina medarbetare. Makt ska, precis som allt
annat, brukas utan att missbrukas. Du kan ta till den néar dina
anstrangningar motarbetas eller ignoreras. Makt maste demonstreras,
annars forlorar du den. Hota darfoér aldrig med nagot du inte ar beredd att
verkstalla.

Det finns tva typer av makt: Positionsmakt och personlig makt.
Positionsmakten utgors av dina befogenheter att utfarda beléningar och
sanktioner (exempelvis uteblivna formaner). Personlig makt ar det
inflytande du far pa andra nar de uppskattar dig som person. Positionsmakt
fungerar bast pa personer med lag kompetensniva medan personlig makt ar
battre pA medarbetare med hog kompetens.
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