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Utveckling och tillvaxt

Vi kanske har utvecklat oss for mycket...?

TRAFIKSKOLAN

Alla foretag kan utvecklas, men alla kan inte vaxa eftersom
tillvaxt i allmanhet sker pa nagon annans bekostnad. Jamfor
ocksa med en skraphog, inte utvecklas den av att vaxa.
Utveckling och tillvaxt ar saledes inte samma sak, men vad
ar da utveckling? Foljande definition passar bra inom
naringsverksamhet: "En verksamhet utvecklas da den okar
sin formaga att utnyttja tillgangliga resurser”. Vilka resurser
har da ett foretag? Har ar nagra: Finansiering, personal,
ravaror, energi, utrustning och lokaler.

Ett foretag utvecklas saledes inte av att anstélla fler
medarbetare eller 6ka sin forbrukning av energi eller ravaror.
Daremot av att battre utnyttja sina medarbetarnas kunskap
och hushalla med ravaror och energi. For att lyckas med



detta kravs foljande: Foretaget maste arbeta med ratt saker
och pa ratt satt det vill sdga "gora ratt saker och gora saker
ratt”.

"Ratt saker” innebar att lagga sin energi pa kundnytta, det
vill sdga producera det som kunden efterfragar och “ratt
satt” innebar att producera kostnadseffektivt. Det racker inte
att gora det ena eller det andra, utan bada sakerna maste
goras samtidigt. Om till exempel din produkt ar
konsulttjanster, maste du saledes bade erbjuda de tjanster
kunden vill ha och utféra dem sa kunden blir nojd. Tillverkar
du stolar, ar det naturligtvis meningslést att tillverka stolar
ingen vill ha, aven om dessa tillverkas extremt rationellt.
Omvant blir det lika tokigt att tillverka den stol alla vill ha om
din produktion ar sa dyr att ingen kan képa dem. Utveckling
ar att gora ratt saker pa ratt satt.
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